
Calendrier des formations 2009 
Cours No 

genre 
langue 

Date Intitulé et public cible Contenu et thèmes exposés 

 

FS(09/01)-101 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

20 janvier  

Die Arbeitnehmervertretung in 
den Betrieben 

 
Modul 1 

 
Grundseminar für neue 
Ausschussdelegierte 

 Organisation und 
Funktionsweise der 
Delegation 

 Aufgabe und Rolle der 
Ausschussdelegierten 

 Die Chancengleichheit im 
Betrieb 

 Das Einheitsstatut 

FS(09/01)-102 
 

Cours ouvert 
 

français 

27-28 janvier 

La santé et la sécurité au travail 
 
(nouveaux) délégués à la sécurité et 

délégués du personnel 

 Droits et devoirs du délégué 
à la sécurité 

 Loi cadre sur la sécurité et la 
santé au travail 

 Notions fondamentales sur la 
protection au travail 

 Manipulation des matières 
dangereuses 

 Association d’assurance 
contre les accidents 

FS(09/02)-103 
 

Cours ouvert 
 

français 

3 février 

La représentation des salariés 
dans les entreprises 

 
Module 1 

 
Cours de base pour nouveaux 

délégués 

 Les devoirs de la délégation 
 Le fonctionnement et 
l’organisation de la délégation

 Les missions et les 
attributions 

 Le délégué à la sécurité 
 Le délégué à l’égalité 
 Le statut unique 

FS(09/02)-104 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

10-11 février 

Psychische Belastungen und 
Stressbewältigung am 

Arbeitsplatz 
 

Modul 1 
 

in Zusammenarbeit mit Mobbing 
asbl 

 Ursachen, Symptome, 
Handlungsmöglichkeiten bei 
Mobbing und anderen 
psychischen Belastungen 
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FS(09/02)-105 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

17-18 février 

Führungskompetenzen für 
Personaldelegierte 

 
Rollenverständnis und Motivation 

 
Modul 1 

 
in Zusammenarbeit mit m.e.g.a 

performance 

 Sich mit der Aufgabe, Rolle 
und Funktion sowie 
Erwartungen Dritter 
auseinandersetzen  

 Seine eigenen Vorstellungen, 
Werte und Ziele kennen 

 Möglichkeiten zur Umsetzung 
definieren und planen 

 Grundelemente der 
Selbstmotivation: Fähigkeiten 
und Selbstermutigung 

 Techniken der 
Selbstmotivation erlernen 

 Andere motivieren: 
Grundvoraussetzungen 

FS(09/03)-106 
 

Offener Kurs 
 

deutsch 

3-4 mars 

Die Wahl ist vorbei – jetzt geht’s 
los! 

Organisationsentwicklung 
 

Modul 1 
 

(neue) Personalvertreter und 
Verantwortungsträger 

 
Wolfgang Schrödl 

Schulungsreferent der FCG 
Österreich 

 Zusammenfassende Analyse 
 In Opposition oder Majorität, 
die wesentlichen 
Strategieunterschiede 

 Die Grundlagen für künftige 
Erfolge 

 Mitarbeiter und Mitglieder 
gewinnen 

 Unser Arbeits- und 
Aktionsplan 

FS(09/03)-107 
 

Cours ouvert 
 

français 

10-11 mars 

Les mécanismes de base de  
l’ économie de l’entreprise, 

nationale et mondiale 
 

Cours de base pour nouveaux 
délégués et militants 

 
en collaboration avec l’Institut de 

Formation Sociale 
 

 Les principes de 
fonctionnement d’une 
économie 

 Le circuit des biens et de 
l’argent dans une économie 
ouverte 

 L’inflation 
 Le rôle des entreprises 
 La mission des banques  
 Les acteurs de l’économie 
mondiale 

FS(09/03)-108 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

11 mars Die Steuererklärung leicht 
gemacht 

 Die Steuererklärung 
 Das praktische ausfüllen der 
Steuererklärung 

 Praktische Fallbeispiele 
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FS(09/03)-109 
 

Cours ouvert 
 

français 
 

 

17-18 mars 

Le (nouveau) rôle des délégués 
du personnel et responsables 

 
Attentes, valeurs et objectifs 

 
Module 1 

 
en collaboration avec m.e.g.a 

performance 
 

 Concrétiser la (nouvelle) 
fonction et les tâches y 
afférentes 

 Se rendre compte des 
attentes de tiers 

 Connaître ses propres 
objectifs, motifs et valeurs 

 Planifier la mise en pratique 
pas par pas 

 Eléments-clé de l’auto-
motivation 

 Apprendre les techniques 

FS(09/03)-110 
 

Cours ouvert 
 

français 

19-20 mars 

Typiquement Homme! – 
Typiquement Femme! 

 
Introduction dans un rôle 

nouveau 
 

Module 1 
 

Délégué/es à l’égalité 
 

Intervenant: Marco Morgante 

 La signification concrète de 
l’égalité entre hommes et 
femmes 

 La situation dans mon 
entreprise sous l’aspect de 
l’égalité 

 „ Gender“ et „ Gender 
Mainstreaming“ qu’est-ce que 
ça signifie? 

 Comment surmonter les 
stéréotypes et clichés? 

 Les attentes au rôle du 
délégués à l’égalité 

FS(09/03)-111 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

24 mars 

Bilanzen lesen, verstehen und  
interpretieren 

 
Modul 2 

 
Personaldelegierte und 
Verantwortungsträger 

 
in Zusammenarbeit mit m.e.g.a 

performance 

 Unternehmensinterne 
Bilanzen 

 Grundlagenverständnis der 
Aufstellung von Bilanzen 

 Richtige Fragen stellen und 
professionell argumentieren 

 Die Terminologie kennen, um 
bei Besprechungen richtig 
einzusetzen 

FS(09/03)-112 
 

Cours ouvert 
 

français 

25 mars 

Savoir lire, comprendre et 
interpréter un bilan 

 
Module 2 

 
Délégués du personnel et 

responsables 
 

en collaboration avec m.e.g.a 
performance 

 Comprendre la structure et 
les contenus d’un bilan 

 Savoir poser les bonnes 
questions et élaborer  des 
arguments 

 Connaître la terminologie 
exacte et l’utiliser 
correctement lors des 
réunions 
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FS(09/03)-113 
 

Geschlossener 
Kurs 

 
lëtzebuergesch 

31 mars – 1 avril 

Stressmanagement und 
Entspannungstechniken 

 
 Frauenvorstand 

 
in Zusammenarbeit mit m.e.g.a 

performance 
 

 Erkennen von Stress und 
Burn - out im 
(Arbeits-) Alltag 

 Die Wichtigkeit des 
Gleichgewichtes zwischen 
Anspannung und 
Entspannung 

 Umgang mit Stress und 
Arbeitsstress 

 Das innere Gleichgewicht 
langfristig aufbauen durch 
Tiefenentspannung 

FS(09/04)-114 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

7-9 avril Jugendseminar der LCGJ 

D’Jugend: 
 
 an der Ausbildung 
 am Betriib 
 an der Fraizait 
 an der Gesellschaft 
 an der Gewerkschaft 

FS(09/04)-115 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

21-22 avril 

Die Gesundheit und die 
Sicherheit am Arbeitsplatz 

 
(neue) Sicherheitsdelegierte und 

Ausschussdelegierte 
 

 Die wichtigsten Grundlagen:   
Gesetze, Vorschriften und   
Richtlinien 

 Die Unfallversicherung:   
Struktur, Aufgabe und Rolle 

 Gefahrenstoffe: Definition, 
Kennzeichnung, 
Überwachung und 
Schutzmassnahmen 

FS(09/04)-116 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

23-24 avril 

Typisch Mann! Typisch Frau! 
 

Grundbegriffe und Einführung in 
die neue Rolle 

 
Modul 1 

 
Chancengleichheitsdelegierte 

 
Referent: Marco Morgante 

Diplompädagoge 

 Was bedeutet Gleichheit 
zwischen Männern und 
Frauen konkret? 

 Die Situation zum Thema 
Gleichstellung im jeweiligen 
Betrieb 

 Erwartungen an die Rolle 
des/r Delegierten für 
Gleichstellung 

 Konstruktiver Umgang mit 
den gängigen Stereotypen 
und Klischees 

 Die Begriffe Gender und 
Gender Mainstreaming: 
Felder des Wandels 
(er)kennen 
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FS(09/04)-117 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

28 avril 

Bilanzen lesen, verstehen und 
interpretieren 

 
Modul 2 (Praktischer Teil) 

 
Personaldelegierte und 
Verantwortungsträger 

 
in Zusammenarbeit mit m.e.g.a 

performance 

 Unternehmensinterne 
Bilanzen 

 Grundlagenverständnis der 
Aufstellung von Bilanzen 

 Richtige Fragen stellen und 
professionell argumentieren 

 Die Terminologie kennen, um 
bei Besprechungen richtig 
einzusetzen 

FS(09/04)-118 
 

Cours ouvert 
 

français 

29 avril 

Savoir lire, comprendre et 
interpréter un bilan 

 
Module 2 (partie pratique) 

 
Délégués du personnel et 
responsables du LCGB 

 
en collaboration avec m.e.g.a 

performance 

 Comprendre la structure et 
les contenus d’un bilan 

 Savoir poser les bonnes 
questions et élaborer  des 
arguments 

 Connaître la terminologie 
exacte et l’utiliser 
correctement lors des 
réunions 

FS(09/05)-119 
 

Offener Kurs 
 

deutsch 

5-6 mai 

Erfolgreich Positionieren und 
Präsentieren 

 
Organisationsentwicklung 

 
Modul 2 

 
Personalvertreter und 
Verantwortungsträger 

 
Wolfgang Schrödl 

Schulungsreferent der FCG 
Österreich 

 die verschiedenen 
Präsentationsarten und 
Methoden 

 Präsentieren in Betrieb und 
Öffentlichkeit 

 Sitzungen erfolgreich 
vorbereiten und leiten 

FS(09/05)-120 
 

Cours clos 
 

français/ 
lëtzebuergesch 

12-13 mai 

Fédération Santé, Soins et social
«  Secteur hospitalier » 

 
responsables du LCGB et membres 

du secteur économique qui 
envisagent devenir militant actif 

 Les délégués du LCGB dans 
l’entreprise 

 L’organisation et le 
fonctionnement de la 
délégation des salariés 

 La représentation des 
salariés dans l’entreprise et 
dans le secteur 

 La communication 
 Le statut unique 
 Le programme d’action du 
LCGB 
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FS(09/05)-121 
 

Cours ouvert 
 

français 

14 mai 

Lutter contre les discriminations
 

en collaboration avec l’Institut de 
Formation Sociale 

 Le droit comme outil pour 
lutter contre les 
discriminations: les directives 
européennes et leur 
transposition à Luxembourg 

 Etudes de cas à 
Luxembourg: que faire quand 
je suis face à une personne 
discriminée? 

 Les discriminations dans la 
société du Luxembourg 

 Comment agir au quotidien 
pour lutter contre les 
discriminations? 

FS(09/05)-122 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

20 mai 

Forum 
 

Betriebliches 
Gesundheitsmanagement 

 
Delegierte, Sicherheitsdelegierte 

und Verantwortungsträger aus den 
LCGB- Strukturen  

 Gesundheitsmanagement für 
Führungskräfte und 
Mitarbeiter 

 Optimale Ernährung für mehr 
Energie und Gesundheit im 
Arbeitsalltag 

 Burnout und Erschöpfung 
 Mentaler Stress und innere 
Stressfaktoren 

FS(09/06)-123 
 

Cours ouvert 
 

français 

4-5 juin 

La sécurité sociale, sa structure 
et son fonctionnement 

 
Délégués du personnel et 
responsables du LCGB 

 Assurance maladie 
 Assurance vieillesse- 
invalidité 

 Assurance dépendance 
 L’accident de travail edt la 
maladie professionnelle 

 Prestations familiales 
 Le chômage 

FS(09/06)-124 
 

Cours clos 
 

lëtzebuergesch/ 
français 

9-10 juin 

Fédération Industrie 
 

Responsables du LCGB et 
membres du secteur économique 

qui envisagent devenir militant actif

 Les délégués du LCGB dans 
l’entreprise 

 L’organisation et le 
fonctionnement de la 
délégation des salariés 

 La représentation des 
salariés dans l’entreprise et 
dans le secteur 

 La communication 
 Le statut unique 
 Le programme d’action du 
LCGB 
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FS(09/06)-125 
 

Cours ouvert 
 

français 

11-12 juin 

Comprendre et approfondir les 
techniques de communication 

 
Module 1 

 
(nouveaux) délégués et 

responsables  
 

en collaboration avec la CSC- Liège

 Les principes fondamentaux 
 Analyse de l’information 
 La communication en groupe 
 Négociation et mandat 
 Prise de décision 

 

FS(09/06)-126 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

16 juin 

Die Arbeitnehmervertetung in den 
Betrieben 

 
Modul 1 

 
Grundseminar für neue 
Ausschussdelegierte 

 Organisation und 
Funktionsweise der 
Delegation 

 Aufgabe und Rolle der 
Ausschussdelegierten 

 Die Chancengleichheit im 
Betrieb 

 Das Einheitsstatut 

FS(09/06)-127 
 

Geschlossener 
Kurs 

 
lëtzebuergesch 

16 juin 

Fachverband Öffentlicher Sektor
 
LCGB- VerantwortungsträgerInnen 

und Mitlgieder des jeweiligen 
Wirtschaftsbereiches, die aktive 

Militanten werden wollen 

 Aufgabe und Rolle der 
Delegierten 

 Die LCGB- Delegierten im 
Betrieb 

 Die Vertretung der 
Arbeitnehmer in den 
Betrieben 

 Öffentlichkeits- und 
Organisationsarbeit im 
Betrieb 

 Das Einheitsstatut 
D LCGB

FS(09/06)-128 
 

Cours ouvert 
 

français 

17 juin 

La représentation des salariés 
dans les entreprises 

 
Module 1 

 
Cours de base pour nouveaux 

délégués 

 Les devoirs de la délégation 
 Le fonctionnement et 
l’organisation de la délégation

 Les missions et les 
attributions 

 Le délégué à la sécurité 
 Le délégué à l’égalité 
 Le statut unique 
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FS(09/06)-129 
 

Cours clos 
 

lëtzebuergesch/ 
français 

24-25 juin 

Fédération Commerce et 
Transport  

 
Responsables du LCGB et 

membres du secteur économique 
qui envisagent devenir militant actif

 Les délégués du LCGB dans 
l’entreprise 

 L’organisation et le 
fonctionnement de la 
délégation des salariés 

 La représentation des 
salariés dans l’entreprise et 
dans le secteur 

 La communication interne et 
externe 

 Le statut unique 
 Le programme d’action du 
LCGB 

FS(09/06)-130 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

30 juin - 1 juillet 

Verhandlungsführung und 
Verhandlungstechnik 

 
LCGB- Militanten und 

Personaldelegierte 
 
in Zusammenarbeit mit dem Institut 

de Formation Sociale 

 Einführung in die 
Verhandlungstechnik 

 Vorbereitung von 
Verhandlungen  
( Zielsetzungen, Strategie) 

 Führung von Verhandlungen 
 Eine Verhandlung erfolgreich 
abschliessen 

 Erlernen anhand von 
konkreten Fallbeispielen 

FS(09/07)-131 
 

Cours ouvert 
 

français 

2 juillet 

Introduction au contrat de travail
 

Module 2  
 

(nouveaux) délégués et membres 
qui envisagent devenir militant actif

 

 Les éléments 
caractéristiques du contrat de 
travail 

 La forme et le contenu du 
contrat de travail 

 Le contrat de travail à durée 
déterminée 

 La période d’essai 
 Le licenciement et la 
démission 

 La modification du contrat de 
travail 

FS(09/07)-132 
 

Offener Kurs 
 

deutsch 

7 juillet Seminar für deutschsprachige 
Grenzgänger 

 Die Leistungen der 
Pensionskassen 

 Die Berufsunfähigkeit und die 
Wiedereingliederung 

 Die verschiedenen 
steuerlichen Massnahmen 
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FS(09/07)-133 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 
 

Max. 12 
TeilnehmerInnen 

14-15 juillet 

Stressmanagement und 
Entspannungstechniken für 

Frauen 
 

in Zusammenarbeit mit m.e.g.a 
performance 

 Erkennen von Stress und 
Burn - out im (Arbeits-) Alltag 

 Die Wichtigkeit des 
Gleichgewichtes zwischen  
Anspannung und 
Entspannung 

 Umgang mit Stress und 
Arbeitsstress im (Arbeits-) 
Alltag 

 Stress langfristig abbauen 
 Das innere Gleichgewicht 
langfristig aufbauen durch 
Tiefenentspannung 

FS(09/09)-134 
 

Cours ouvert 
 

français 

15-16 septembre 

Le code du travail  
 

Module 3 
 

(nouveaux) délégués et membres 
qui envisagent devenir militant actif

 La durée du travail  
 Le congé annuel et les jours 
fériés légaux 

 Le congé maternité 
 Le congé parental 
 Le congé pour raisons 
familiales 

 La convention collective de 
travail 

 La conciliation et l’abitrage 

FS(09/09)-135 
 

Cour clos 
 

lëtzebuergesch/ 
français 

22-23 septembre 

Syndicat des Employés du 
Secteur Financier ( SESF ) 

 
Responsables du LCGB et 

membres du secteur économique 
qui envisagent devenir militant actif 

 Les délégués du LCGB dans 
l’entreprise 

 L’organisation et le 
fonctionnement de la 
délégation des salariés 

 La représentation des 
salariés dans l’entreprise et 
dans le secteur 

 La communication interne et 
externe 

 Le statut unique 
 Le programme d’action du 
LCGB 

FS(09/09)-136 
 

Geschlossener 
Kurs 

 
lëtzebuergesch 

 
 

29-30 septembre 

Seminar für die 
Sektionsverantwortlichen 

 
« Bezirk Süden » 

 Aufgabe und Rolle der 
Sektionsverantwortlichen 

 Organisation und Tätigkeit 
 Leitung einer Sitzung 
 Gesprächsführung 
 Präsenz in Gesellschaft und 
Politik 
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FS(09/10)-137 
 

Geschlossener 
Kurs 

 
lëtzebuergesch 

1 octobre 

Fachverband Öffentlicher Sektor
 

LCGB- VerantwortungsträgerInnen 
und Mitlgieder des jeweiligen 

Wirtschaftsbereiches, die aktive 
Militanten werden wollen 

 Aufgabe und Rolle der 
Delegierten 

 Die LCGB- Delegierten im 
Betrieb 

 Die Vertretung der 
Arbeitnehmer in den 
Betrieben 

 Öffentlichkeits- und 
Organisationsarbeit im 
Betrieb 

 Das Einheitsstatut 
 Das LCGB- Aktionsprogramm

FS(09/10)-138 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 
 
 

6-7 octobre 

Instrumente der Kommunikation 
richtig einsetzen und 

selbstsicheres Auftreten 
 

Modul 3 
 

in Zusammenarbeit mit m.e.g.a 
performance 

 Kommunikation als 
Grundlage der Arbeit 
verstehen 

 Kommunikationstechniken 
kennen und erfolgreich 
anwenden 

 Information zum Aufbau von 
Beziehungen und 
Mitgliederwerbung nutzen 

 Selbstsicheres Auftreten in 
schwierigen 
Gesprächssituationen 

 Techniken zur Stärkung der 
Selbstsicherheit erfahren 

FS(09/10)-139 
 

Offener Kurs 
 

deutsch 
 

8-9 octobre 

Konfliktlösungen 
 

Organisationsentwicklung  
 

Modul 3 
 

Wolfgang Schrödl 
Schulungsreferent der FCG 

Österreich 

 Voraussetzungen für 
Konfliktfähigkeit 

 Zwischenmenschliche und 
soziale Konflikte 

 Hindernisse erkennen und 
überwinden 

 Erfolgreiche 
Konfliktkommunikation und 
Verhandlungsführung 

FS(09/10)-140 
 

Cours ouvert 
 

français 

13-14 octobre 

La  communication, l’outil 
essentiel du délégué du 

personnel 
 

Module 3 
 

en collaboration avec m.e.g.a 
performance 

 

 Comprendre, connaître et 
mettre en pratique les 
techniques de 
communication 

 Utiliser l’information dans le 
but de relations constructives 
et de la prospection de 
nouveaux membres 

 Gestions de situations 
difficiles par la 
communication 

 Apprendre des techniques 
visant à améliorer la 
confiance en soi 
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FS(09/10)-141 
 

Cours ouvert 
 

français 
 

15-16 octobre 

Comprendre et approfondir les 
techniques de communication 

 
Module 2 

 
(nouveaux) délégués et 

responsables 
 

en collaboration avec la CSC- Liège

 Expression orale 
 La communication 
interpersonnelle 

 Argumentation 
 Ecoute active 
 Les minds-maps ou comment 
organiser ses idées? 

FS(09/10)-142 
 

Geschlossener 
Kurs 

 
lëtzebuergesch 

 
 

20-21 octobre 

Seminar für die 
Sektionsverantwortlichen 

 
« Bezirk Osten- Zentrum » 

 Aufgabe und Rolle der 
Sektionsverantwortlichen 

 Organisation und Tätigkeit 
 Leitung einer Sitzung 
 Gesprächsführung 
 Präsenz in Gesellschaft und 
Politik 

FS(09/10)-143 
 

Cours ouvert 
 

français 

22 octobre 

Les institutions internationales 
 

en collaboration avec l’Institut de 
Formation Sociale 

 La Banque mondiale et le 
Fonds monétaire 
internationale 

 Leur politique, leur rôle et 
leur fonctionnement 

 L’influence sur la vie 
quotidienne des salariés et 
en particulier sur les pays du 
tiers monde 

FS(09/10)-144 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

27-28 octobre Rentnerseminar 
 Staatshaushalt 2010 
 aktuelle sozial politische 
Themen 

 Interne Organisation 
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FS(09/11)-145 
 

Cours clos 
 

lëtzebuergesch/ 
français 

10-11 novembre 

Fédération Santé, Soins et social
 

« Secteur socio- éducatif » 
 

responsables du LCGB et membres 
du secteur économique qui 

envisagent devenir militant actif 

 Les délégués du LCGB dans 
l’entreprise 

 L’organisation et le 
fonctionnement de la 
délégation des salariés 

 La représentation des 
salariés dans l’entreprise et 
dans le secteur 

 La communication interne et 
externe 

 Le statut unique 
 Le programme d’action du 
LCGB 

FS(09/11)-146 
 

Cours ouvert 
 

français 

12 novembre 

Le calcul des salaires 
 

Cours de base pour délégués et 
responsables 

 Le traitement brut 
 Les suppléments de salaire 
 Le barème et classes 
d’impôts 

 Les abattements fiscaux 
 Le traitement net 

FS(09/11)-147 
 

Cours clos 
 

français 

17-18 novembre 

Fédération Construction et 
Artisanat 

 
Responsables du LCGB et 

membres du secteur économique 
qui envisagent devenir militant actif

 Les  délégués du LCGB dans 
l’entreprise 

 L’organisation et le 
fonctionnement de la 
délégation des salariés 

 La représentation des 
salariés dans l’entreprise et 
dans le secteur 

 La communication interne et 
externe 

 Le statut unique 
 Le programme d’action du 
LCGB 

FS(09/11)-148 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

24-25 novembre 

Das Sozialrecht in Luxemburg 
 

LCGB- Delegierte und 
VerantwortungsträgerInnen 

 Das Krankenkassen- und das 
Pensionswesen 

 Die Berufsunfähigkeit und die 
berufliche 
Wiedereingliederung 

 Die Unfallversicherung 
 Die Pflegeversicherung 
 Die Familienzulagen 
 Das garantierte 
Mindesteinkommen 
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FS(09/11)-149 
 

Geschlossener 
Kurs  

 
lëtzebuergesch 

 
 

26-27 novembre 

Seminar für die 
Sektionsverantwortlichen 

 
„Bezirk Norden“ 

 

 Aufgabe und Rolle der 
Sektionsverantwortlichen 

 Organisation und Tätigkeit 
 Leitung einer Sitzung 
 Gesprächsführung 
 Präsenz in Gesellschaft und 
Politik 

FS(09/12)-150 
 

Cours ouvert 
 

français 

1-2 décembre 

La technique de négociations 
 

Délégués du personnel et 
responsables 

 
en collaboration avec l’Institut de 

Formation Sociale 

 Les acteurs et la structure 
 Le déroulement de 
négociations 

 Analyse de négociation 
 Exercices pratiques 
 La stratégie dans la 
négociation 

 Conclusions et analyses des 
résultats 

FS(09/12)-151 
 

Offener Kurs 
 

lëtzebuergesch 

8 décembre 

Prinzipien- und Werteseminar 
 

VerantwortungsträgerInnen in den 
LCGB- Strukturen 

 Grundprinzipien der 
Christlichen Gewerkschaft 

 Christliches Menschenbild 
 Die Grundsätze und 
Grundbegriffe der christlichen 
Soziallehre 

 Identität und 
Grundsatzprogramm des 
LCGB 
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