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LCGB Leistungen
Fragen zu unseren Leistungen 

 +352 49 94 24-600
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 services@lcgb.lu

LCGB Mitgliederverwaltung
Änderung Ihrer Kontaktdaten

 +352 49 94 24-421
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 membres@lcgb.lu

LCGB Info-Center
Beratung und Information 

 +352 49 94 24-222
½  Montag-Freitag  (außer Mittwochnachmittag)

8:00 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
Verstärkte Hotline von 8:00 bis 8:30 Uhr

 infocenter@lcgb.lu

KONTAKTSTELLEN

SERVICE SENIOR PLUS
Beratung für Senioren

 +352 49 94 24-200
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
 seniorplus@lcgb.lu

mailto:services%40lcgb.lu?subject=
mailto:membres%40lcgb.lu?subject=
mailto:infocenter%40lcgb.lu?subject=
mailto:services%40lcgb.lu?subject=


DER LCGB, EINE NATIONAL REPRÄSENTATIVE GEWERKSCHAFT

Mit der Unterstützung von mehr als 48.000 Mitgliedern ist der LCGB eine innovative und effiziente 
Gewerkschaft, die die Rechte und Errungenschaften der Arbeitnehmer und Rentner verteidigt.

Stärkung der Kaufkraft
von Arbeitnehmer
und Rentner

Verbesserte
Leistungen im Falle
von Krankheit,
Pflegebedürftigkeit
oder Rente

Verhandlung
moderner
Kollektivverträge

Verbesserung
der beruflichen
Qualifikationen
durch Anpassung und
Weiterentwicklung
der Ausbildung

Verringerung der
sozialen Ungleichheit

Aushandeln von
effektiven Lösungen
für eine bessere
Arbeitszeitgestaltung

Sicherung von
Arbeitsplätzen
und sozialen
Errungenschaften
der Beschäftigten

Verbesserung der
Bestimmungen
über Gesundheit
und Sicherheit am
Arbeitsplatz

Kampf gegen
jede Form von
Diskriminierung und
Mobbing

Humane und soziale
Begleitung der
Digitalisierung



Entdecke „DeinLCGB“.
Alle Leistungen des LCGB in deiner Tasche

Besuche DeinLCGB.lu und logge dich ein

	z Verfügbar in Deutsch, Französisch, Englisch und Portugiesisch
	z Terminvereinbarungen und Videokonferenzen
	z Verwaltung deines Dossiers in einem gesicherten Bereich
	z Direkter Kontakt dank Nachrichtenfunktion für 

LCGB-Mitglieder

 tonlcgb.lu - yourlcgb.lu - deinlcgb.lu - oteulcgb.lu

Hotline:  help-app@lcgb.lu oder  +352 49 94 24 123
Montag-Freitag: 8:30 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr

https://deinlcgb.lu/
mailto:help-app%40lcgb.lu?subject=


Fülle die
benötigten Felder aus.

Du erhältst eine SMS oder E-Mail mit einem 
Code, um die Registrierung abzuschließen 

und dein Passwort festzulegen.

Einfach DeinLCGB.lu besuchen
oder QR-Codescannen und deinen 
Mitgliederzugang erstellen.1

3

Anmelden, aktivieren und mobil sein

2
Um Zugang zu allen Funktionen zu 
erhalten, bestätige deine Mitgliedschaft
entweder mit deiner LCGB- oder deiner 
Sozialversicherungsnummer.

https://deinlcgb.lu/


So erhältst du Zugang über den Startbildschirm deines Smartphones 
oder Tablets

iOS

Wenn du DeinLCGB.lu besuchst, 
klicke auf das Upload-Symbol in 

deinem Browser

Scrolle nach unten und wähle
„Zum Home-Bildschirm“

Klicke dann auf
„Hinzufügen“!

Gehe auf DeinLCGB.lu und klicke auf 
das Symbol in der unteren rechten 

Ecke (drei horizontale Striche)

Android

___
___
___

Klicke dann auf „+ Seite hinzufügen zu“

Wähle „Startbildschirm“

Bestätige die Auswahl mit „Hinzufügen“

DeinLCGB

DeinLCGB

DeinLCGB als APP?



Der LCGB ist Ihre Anlaufstelle für alle Fragen zum Arbeits- 
und Sozialrecht. Der LCGB bietet kostenlose Beratungen 
und Informationen in verschiedenen Sprachen zur Kranken- 
und Mutterschaftsversicherung, zum Thema Arbeitslosigkeit 
und berufliche Wiedereingliederung, den Familienleistungen, 
der Renten- und Berufsunfähigkeitsversicherung, der 
Unfallversicherung sowie der Sozialversicherung und -fürsorge.

Kostenloser Rechtsbeistand

	» Bei Streitfragen rund um das Arbeits- und Sozialrecht
	» Innerhalb der festgelegten Grenzen (Geschäftsordnung 

einsehbar auf www.lcgb.lu)
	» Keine Karenzzeit
	» Verpflichtung während der gesamten Dauer des Verfahrens 

und den folgenden 24 Monaten LCGB-Mitglied zu bleiben
	» Rückerstattung der Prozesskosten und Anwaltshonorare, 

falls die Mitgliedschaft vor Ende der Prozedur bzw. den 24 
folgenden Monaten gekündigt wird

Der LCGB
unterstützt Sie im 
Arbeitsalltag!

LCGB Info-Center
Beratung und Information 

 +352 49 94 24-222
½  Montag-Freitag 

      (außer Mittwochnachmittag)
8:30 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
 infocenter@lcgb.lu

ARBEITS- 
& SOZIALRECHT

mailto:infocenter%40lcgb.lu?subject=


ZUSÄTZLICHER BERUFLICHER RECHTSSCHUTZ

Um in den Genuss einer der zusätzlichen Rechtsschutzversicherungen zu kommen, müssen Sie
LCGB-Mitglied sein und den vollen monatlichen Mitgliedsbeitrag von 22 € zahlen.

Einschreibeformulare finden Sie unter www.lcgb.lu.

Schadensersatz aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmun-
gen. Rechtsbeistand bei Verletzung einer strafrechtlichen oder 
polizeilichen Vorschrift des Straßenverkehrs. Gnaden- und 
Bewährungsgesuche, Anträge auf Strafaufschub eingeschlos-
sen bei max. 2 Anträgen pro Versicherungsfall. Wahrnehmung 
der rechtlichen Interessen in Straf- und Verwaltungsverfahren 
wegen Fahrverbotes und wegen Entzuges, Beschränkung oder 
Wiedererlangung der Fahrerlaubnis.

Rechtsbeistand
Berufskraftfahrer oder Angestellte, die 
im Rahmen ihrer beruflichen Tätigkeit 

Dienstfahrten durchführen

Schadensersatz aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmun-
gen. Rechtsbeistand bei Verletzung einer strafrechtlichen oder 
polizeilichen Vorschrift des Schiffsverkehrs. Gnaden- und Be-
währungsgesuche, Anträge auf Strafaufschub eingeschlossen 
bei max. 2 Anträge pro Versicherungsfall. Wahrnehmung der 
rechtlichen Interessen in Straf- und Verwaltungsverfahren we-
gen Verbotes, Entzuges, Beschränkung oder Wiedererlangung 
des Binnenschifferpatents.

Rechtsbeistand
Angestellte mit 

Binnenschifferpatent

Für alle, die aktiv in einem Gesundheitsberuf in Luxemburg 
arbeiten und über ein entsprechendes Diplom und/oder über 
die erforderlichen Berechtigungen, diesen Beruf in Luxemburg 
auszuüben, verfügen. Berufshaftpflicht (nicht mit der privaten 
Haftpflicht kombinierbar). Rechtsbeistand im Falle einer Straf-
anzeige (Anwaltshonorar, Gerichtskosten sowie alle Kosten im 
Falle eines Einspruchs, einer Berufung oder einer Revision (mit 
dem privaten Rechtsschutz kombinierbar).

Berufshaftpflicht  
& Rechtsbeistand

Gesundheitsberufe

Dieser Rechtsbeistand umfasst die beruflichen Tätigkeiten von 
Wach- und Sicherheitskräften in Luxemburg im Rahmen ihrer Über-
wachungstätigkeiten von öffentlichem oder privatem Eigentum.

Rechtsbeistand
Wach- und Sicherheitspersonal

LCGB Leistungen
Fragen zu unseren Leistungen 

 +352 49 94 24-600
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 services@lcgb.lu

mailto:services%40lcgb.lu?subject=


HILFESTELLUNGEN 
IM PRIVATLEBEN

Der LCGB bietet professionelle Hilfe in verschiedenen Sprachen bei der 
Abwicklung von privaten Formalitäten oder von Behördengängen, wie der 
Erneuerung der Fahrerlaubnis, der Erneuerung des Passes, bei Fragen zur 
Verschuldung oder allgemeinen Fragen zur Zoll- und Verbrauchssteuer (z.B. 
Anmeldung eines Fahrzeugs), an.

Rentendienst

Der LCGB bietet Ihnen eine Analyse Ihrer 
Berufslaufbahn, um eine Simulation und 
Berechnung der Rente vorzuzeichnen. 
Der LCGB berät Sie darüber hinaus hin-
sichtlich der zu befolgenden Vorgehens-
weisen beim Übergang vom Berufsleben 
in den Ruhestand. 

Rechtshilfe im Privatleben

Der LCGB bietet Ihnen Hilfe und Un-
terstützung bei Scheidung, Vormund-
schaftsfragen oder im Fall von Fragen 
und Problemen mit Mietverträgen (z.B. 
Kündigung, Nebenkosten, usw.) und be-
teiligt sich an den Anwaltskosten.

Versicherungen

Der LCGB bietet Ihnen Hilfe und Unter-
stützung bei allen Fragen und Problemen 
rund um bestehende oder noch zu un-
terzeichnende Versicherungsverträge.

LCGB Leistungen
Fragen zu unseren Leistungen 

 +352 49 94 24-600
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 services@lcgb.lu

mailto:services%40lcgb.lu?subject=


Neu

Kostenlose Unterstützung bei

•	 Ihren Behördengängen bezüglich der 
Sozialversicherung
	 Krankenkasse (CNS)
	» Regeln für die Mitgliedschaft in der 

luxemburgischen oder ausländischen 
Sozialversicherung

	» Krankentransporte und geplante 
Krankenhausbehandlungen im Ausland

	» Rehabilitationsmaßnahmen
	» Palliativpflege
	» Impfprogramme

	 Pflegeversicherung (AD)
	» Anerkennung der Pflegebedürftigkeit
	» Installation technischer Hilfsmittel
	» Verfahren bei Bedarf von häuslicher Pflege oder 

eines Pflegeheimplatzes
	» Wohnungen für ältere Menschen  

SERVICE SENIOR PLUS
für langjährige LCGB-Mitglieder

Einfach und praktisch dank Beratung 
direkt bei Ihnen zu Hause

	 Rentenversicherung (CNAP)
	» Online-Rentenbescheinigung oder Online-

Steuerbescheinigung
	» Rentenauszahlung
	» Rente und Arbeit

	 Nationaler Solidaritätsfonds (FNS)
	» Teuerungszulage und Energieprämie
	» Erziehungsgeld (Mammerent)

•	 der Erneuerung des Führerscheins
•	 dem Tod eines Angehörigen
•	 Fragen zur Besteuerung von Renten
•	 Fragen zur Überschuldung

SERVICE SENIOR PLUS
Beratung für Senioren

 +352 49 94 24-200
 +352 691 733 079
7 +352 49 94 24 49
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
 seniorplus@lcgb.lu

mailto:services%40lcgb.lu?subject=


PATIENTE VERTRIEDUNG

Als Mitglied des LCGB können Sie die von der Patiente 
Vertriedung a.s.b.l. angebotenen Leistungen kostenlos in 
Anspruch nehmen, u.a.:
	» Beratungen über die Rechte und Pflichten der 

Patienten;
	» Beratungsdienst bei medizinischen und 

pflegerischen Problemen;
	» Unterstützung der Patienten bei verschiedenen 

Vorgängen und bei Streitigkeiten zwischen 
Patienten und Pflege- bzw. Leistungsanbieter.

PATIENTE VERTRIEDUNG 
A.S.B.L

1B, rue Thomas Edison
L-1445 Strassen

 +352 49 14 57 1
: www.patientevertriedung.lu

Steuererklärung

Der LCGB bietet seinen Mitgliedern, die seit mehr als 6 Monaten 
Mitglied sind, Hilfe und Unterstützung beim Erstellen der Steuer-

erklärung an.

Persönlich
Übergeben Sie die erforderlichen Dokumente entweder Ihrem 

Delegierten oder dem LCGB in einem Info-Center-Büro.

Per E-Mail
Übermitteln Sie uns einfach alle Dokumente im PDF-Format 
(keine Fotos) an unser Info-Center. Sobald Ihre Steuererklärung 

fertig ist, werden Sie benachrichtigt. 

LCGB Info-Center
Beratung und Information 

 +352 49 94 24-222
½  Montag-Freitag 
      (außer Mittwochnachmittag)

8:30 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
 infocenter@lcgb.lu

https://www.patientevertriedung.lu/
mailto:infocenter%40lcgb.lu?subject=


VERSICHERUNGEN  
& ZUSÄTZLICHE LEISTUNGEN

LUXMILL Mutuelle

Ihr Mitgliedsbeitrag enthält einen monatli-
chen Beitrag von 0,50 € für die Sterbekas-
se LUXMILL Mutuelle, welche den Erben 
oder Rechteinhabern die Zahlung eines 
Sterbegeldes garantiert. 

Studienbeihilfe

Förderprämien für universitäre oder 
höhere Studien für Kinder von LCGB-
Mitgliedern (> 20 Jahre). 

LCGB Mitgliederverwaltung
Änderung Ihrer Kontaktdaten

 +352 49 94 24-421
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 membres@lcgb.lu

CMCM

Als LCGB-Mitglied sind Sie automatisch 
Mitglied der LUXMILL Mutuelle, unserer 
Sterbekasse, wodurch Sie ohne Zahlung 
des FNML-Jahresbeitrags der CMCM 
beitreten können.

Tango

100 € Rabatt auf alle Smartpho-
nes bei Abschluss eines neuen 
Abonnements SMART+ und 
50 € Rabatt bei Verlängerung 
eines SMART +-Abonnements. 
Der All-Inclusive-Tarif maß-
geschneidert mit kleinem 
bis unbegrenztem Daten-volu-
men, Anrufen und SMS in ganz 
Europa. 

50 € Rabatt auf alle Smart-
phones bei Neuabschluss  
eines Infinity+ Abonnements. 

Tango

 LCGB@tangoservices.lu
: www.tango.lu

CMCM

32-34, rue de Hollerich
L-1740 Luxemburg
 +352 49 94 45 1
: www.cmcm.lu

mailto:membres%40lcgb.lu?subject=
mailto:lcgb%40tangoservices.lu%20?subject=
https://www.tango.lu/
https://www.cmcm.lu/


AXA Luxembourg

Vorteile für LCGB-Mitglieder:

•	 AUTO -15% 
Die Kfz-Versicherung, die sich jedem Fahrer und Fahrzeug anpasst

•	 MOTO -15% 
Umfassender Schutz für Sie und Ihr Motorrad oder Ihren Motorroller

•	 WOHNEN -10% 
Versicherungsschutz im Alltag für Ihr Eigentum 

•	 GESUNDHEIT -10% 
Behalten Sie Ihre Gesundheitsausgaben im Griff und sorgen Sie für die 
nötigen Ressourcen, um sich einem Schicksalsschlag stellen zu können

AXA Luxemburg
Agentur Philippe Hengen

33, Boulevard GD Charlotte,
L-1331 Luxemburg
 +352 25 00 052

 philippe.hengen.agent@axa.lu

Sie sind Mitglied des LCGB und 
bereits Kunde bei AXA Assurances 

Luxembourg?

Um von den LCGB-Vorzugstarifen zu 
profitieren, wenden Sie sich einfach an Ih-
ren AXA-Agenten.

Sie sind Mitglied des LCGB, aber 
noch nicht Kunde bei AXA Assuran-

ces Luxembourg?

Dann haben Sie Anspruch auf die 
LCGB-Vorzugstarife. Wenden Sie sich ein-
fach an die AXA-Agentur Philippe Hengen.

LCGB Leistungen
Fragen zu unseren Leistungen 

 +352 49 94 24-600
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 services@lcgb.lu

mailto:paul.hengen.agent%40axa.lu?subject=
mailto:services%40lcgb.lu?subject=


•	 nicht mehr in der Lage zu fahren? AXA bietet bis zu drei-
mal im Jahr ein Taxi an, mit dem Sie sicher nach Hause 
kommen;

•	 Unfall-Assistenz: Damit Sie jeden Tag rund um die Uhr mo-
bil bleiben;

•	 Ersatzfahrzeug bei Unfällen: 10 Tage, 31 Tage bei Total-
schaden;

•	 Staffeltarif je nach Alter des Fahrzeugs: Entschädigung bei 
Außerbetriebsetzung bis zu 20 % über dem Marktwert.

Auto
Schützen Sie sich, Ihr Fahrzeug und Ihre 

Mitfahrer auf allen Fahrten

•	 maßgeschneiderte Deckung und versicherte Ausrüstung 
bis zu einer Höhe von 1.500 € im Komplettpaket;

•	 Ihr Motorrad ist weniger als ein Jahr alt? Es wird 36 Monate 
lang neuwertig ersetzt;

•	 umfassender, kostenloser Beistand, im Notfall 24/7 verfüg-
bar;

•	 Sie fahren lieber ohne Lärm? Die Deckung berücksichtigt 
auch die Besonderheiten elektrischer Zweiräder. Im Fal-
le einer elektrischen Panne können Sie Pannenhilfe in An-
spruch nehmen und Ihr Ladekabel ist durch die Diebstahl-
garantie abgedeckt.

Motorrad & Roller
Angesichts der Unwägbarkeiten der 

Straße und um unbeschwert im Rhythmus 
Ihres Motors zu vibrieren, profitieren Sie 
von einem Schutz für Sie und Ihr Zweirad

•	 Ihre Wohnung ist gegen Diebstahl versichert (einschließlich 
Gartenmöbel), und es werden die Kosten für den Ersatz 
von Schlüsseln und Schlössern der Wohnung nach Verlust 
oder Diebstahl der Schlüssel übernommen;

•	 alle Ihre Geräte sind weltweit gegen Diebstahl und Bruch 
versichert: Computer, Tablets, Smartphones, Schmuck 
und Uhren, Sportgeräte, Elektrofahrräder und elektrische 
Kleinstfahrzeuge;

•	 Schlüsselverlust, Austreten von Wasser? AXA schickt einen 
Notfalldienstleister, um Ihre Probleme zu beheben (in den 
Formeln Aktive und Privilège enthalten).

Wohnen
Da Unfälle zum Leben gehören, ist es 

wichtig, gutversichert zu sein

•	 Formel Start: unentbehrlicher Schutz, Krankenhauskosten 
zu 100% abgedeckt, Budget im Griff;

•	 Formel Active: Formel Start + erweiterte Garantien für 
Sehhilfen, Zahnbehandlungen und Orthodontie + Pau-
schale für sanfte Medizin + Haushaltshilfe während und 
nach Krankenhausaufenthalt;

•	 Formel Privilège: Formel Start + maximale Garantien für 
Sehhilfen, Zahnbehandlungen und Orthodontie + beson-
ders umfangreiche Beistandsleistungen.

Gesundheit
Leistungen ohne Zugeständnisse 

AXA Luxembourg
Lösungen, auf Ihre Bedürfnisse 

zugeschnitten



Harmonie Mutuelle: Vorzugsangebot für französische Grenzgänger

Zusätzliche Garantien dank des 
KALIXIA-Netzwerks und seinen 
16.000 zur Verfügung stehenden 

Gesundheitsexperten.

In Partnerschaft mit der APSTT ermöglicht 
der LCGB seinen französischen Grenzgän-
ger-Mitgliedern Zugang zu einer leistungs-
starken Krankenversicherung zum Vor-
zugstarif mit 3 möglichen Optionen.

Das LCGB-Hauptmitglied erhält zudem 
10% Erstattung auf den ersten Jahres-
beitrag des attraktiven Angebots „Santé 
Frontalier Luxembourg“. Bei gleichzeiti-
gem Beitritt zum LCGB und zur „Santé 
Frontalier Luxembourg“ erhalten Sie zu-
sätzlich einen Geschenkgutschein.

Qualitativ hochwertige Leistungen sowie 
ein tolles Preis-Leistungs-Verhältnis ma-
chen dieses Angebot aus: 

•	 Übernahme von Honorarüber-
schreitungen ab der 1. Stufe;

•	 Versicherung spezifisch für Grenz-
gänger mit Kostenerstattung in 
Frankreich und Luxemburg;

•	 hohe Erstattungen für Sehhilfen (bis 
zu 740 €) und zahlreiche Boni in un-
serem Netzwerk;

•	 hohe zahnärztliche Leistungen, ins-

besondere für Prothesen, Kieferor-
thopädie und Beteiligung an Implan-
taten ab der 1. Stufe.

Harmonie Mutuelle 

 melanie.berthou@harmonie-mutuelle.fr
 AGTHIONVILLE@harmonie-mutuelle.fr

LCGB Leistungen
Fragen zu unseren Leistungen 

 +352 49 94 24-600
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 services@lcgb.lu

mailto:melanie.berthou%40harmonie-mutuelle.fr?subject=
https://www.tango.lu/
mailto:AGTHIONVILLE%40harmonie-mutuelle.fr?subject=
mailto:services%40lcgb.lu?subject=


Kostenlose Weiterbildungen für LCGB-Mitglieder (≥ 5 Jahre)

Quick  Presentation
Sich in 1,5 Minuten optimal und effizient 
vorstellen

Lebensläufe & Bewerbungsschreiben
Erstellen eines effizienten, erfolgrei-
chen Lebenslaufs mit einem Maximum 
an relevanten Informationen und einer  
ordentlichen/leserlichen Präsentation

Sie suchen eine Arbeitsstelle? Sie wollen Ihren Arbeitsplatz wechseln oder 
sich einfach beruflich neu orientieren? Der LCGB hilft Ihnen!

Die Leistungen zur beruflichen Weiterentwicklung werden in 
Zusammenarbeit mit RiseSmart / RANDSTAD angeboten, vorbehaltlich 
der Verfügbarkeit der angebotenen Schulungen.

LCGB Info-Center
Beratung und Information 

 +352 49 94 24-222
½  Montag-Freitag 

      (außer Mittwochnachmittag)
8:30 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
 infocenter@lcgb.lu

Interviewtechniken
Ablauf und Techniken eines Vorstellungs-
gesprächs. Tipps, Tricks und Ratschläge 
für eine erfolgreiche Bewerbung

Personal Branding
Hilft den Kandidaten, die Attribute her-
vorzuheben, die sie einzigartig für den 
Arbeitsmarkt machen

Mit Änderungen umgehen
Sich den Änderungen im Falle eines 
Arbeitsplatzverlustes oder -wechsels 
bewusst werden und damit umgehen

LinkedIn
Einführung in die Nutzung des Business-
netzwerkes und Veranschaulichung der 
verschiedenen Funktionalitäten

BERUFLICHE WEITERENTWICKLUNG

mailto:infocenter%40lcgb.lu?subject=


Gleichgewicht der eigenen Energien
Die Teilnehmer sollen sich ihrer Funk-
tionsweise, ihres Potenzials, aber auch 
ihrer Grenzen, der Stressfaktoren und 
der Reaktionen darauf bewusst werden. 
Analysieren Sie Ihre Energiequellen und 
-verbraucher und finden Sie durch Übun-
gen und Werkzeuge die besten Mittel, 
um sie ins Gleichgewicht zu bringen, um 
Situationen emotionaler Not, Erschöp-
fung oder Burn-out zu vermeiden.

Vertragsverhandlung
Dieser Workshop lenkt das Augenmerk 
auf die verschiedenen Arten von Gehältern 
und außergesetzlichen Leistungen und 
sensibilisiert die Teilnehmer für effektive 
Verhandlungstechniken gegenüber einem 
Arbeitgeber.  Eine Vertragsverhandlung 
muss eine Vielzahl von Faktoren 
berücksichtigen, die es zu analysieren 
und zu priorisieren gilt.  Praktische 
Übungen und die Beantwortung von 
Fragen werden angeboten.

Selbstvertrauen
In diesem Workshop werden die theoreti-
schen Konzepte des Selbstvertrauens und 
des Selbstwertgefühls erörtert. Sie lernen 
zu verstehen, wie Sie sich vor Situationen 
schützen können, die einen negativen Ein-
fluss auf Ihr Selbstwertgefühl haben kön-
nen und wie Sie Aktivitäten identifizieren 
können, die Ihr Selbstwertgefühl stärken. 
Sie werden Ihre Blockaden und deren 
Ursachen besser erkennen und erwerben 
konkrete Werkzeuge, um mehr Selbstver-
trauen aufzubauen.

Kostenlose Workshops für LCGB-Mitglieder (≥ 5 Jahre)



Kostenlose Angebote für LCGB-Mitglieder (≥ 5 Jahre) 

Kompetenzerfassung

Analyse Ihrer persönlichen und beruflichen Kompetenzen sowie 
Ihrer Fähigkeiten, um Ihre Stärken als auch die Punkte, an denen 
Sie noch arbeiten sollten, kennenzulernen. Dieser Service richtet 
sich sowohl an Arbeitssuchende als auch an solche, die eine Stel-
le haben, sich aber beruflich umorientieren möchten. Durch die 
Kompetenzerfassung können Sie sich selbst, Ihre Kompetenzen 
und Ihren Stellenwert auf dem Arbeitsmarkt besser einschätzen 
und individuelle Coachings besuchen, um weitere Themen zu 
vertiefen.

Individuelles Coaching

Im individuellen Coaching bringen Sie Ihre eigenen Fragen und 
Sorgen zum Ausdruck und erhalten konkrete und individuelle 
Antworten.

Simulation eines Bewerbungsgesprächs

Ein simuliertes Bewerbungsgespräch bietet eine optimale Vor-
bereitung, um die Bedingungen und die Situation angesichts 
eines unbekannten Gesprächspartners einzuschätzen. Sie er-
halten Tipps bezüglich Ihrer verbalen und nonverbalen Kom-
munikation, Ihrer Einstellung, der Qualität Ihrer Antworten, 
Ihrer Stärken sowie Verbesserungsvorschläge. Im Anschluss an 
die Simulation können Sie selbstsicherer und besser vorbereitet 
in ein Bewerbungsgespräch gehen. 

LCGB Info-Center
Beratung und Information 

 +352 49 94 24-222
½  Montag-Freitag 

      (außer Mittwochnachmittag)
8:30 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
 infocenter@lcgb.lu

mailto:infocenter%40lcgb.lu?subject=


INTERNATIONALE KOOPERATIONEN

Durch internationale Kooperationen, bietet der LCGB Ihnen auch außerhalb von Luxemburg 
eine professionelle Hilfestellung zur Verteidigung Ihrer Rechte.

Belgien - Doppelmitgliedschaft LCGB-CSC

Mittels einer Doppelmitgliedschaft des LCGB und der CSC zahlen 
Sie einen einzigen Mitgliedsbeitrag und kommen in den Genuss 
von den Angeboten beider Gewerkschaften:
	» Kostenloser juristischer Beistand
	» Informationen, Hilfe und Begleitung bei all Ihren 

Behördengängen (Familienzulagen, Renten, Krankenkasse, 
usw.)

	» Erhaltung Ihrer Rechte in Belgien (Arbeitslosen- 
geld, Gesundheitspflege, usw.)

LCGB Mitgliederverwaltung
Auskünfte zur doppelten Mitgliedschaft

 +352 49 94 24-421
½  Montag-Freitag 

8:00 – 12:00 & 13:00 – 18:00 Uhr
 membres@lcgb.lu

Österreich

Zusammenarbeit mit der Fraktion Christlicher Ge-
werkschafterinnen und Gewerkschafter (FCG) des 
Österreichischen Gewerkschaftsbundes ÖGB im 
Rahmen von gewerkschaftspolitischen Fragen und 
dem Europäischen Zentrum für Arbeitnehmerfragen 
(EZA).

mailto:membres%40lcgb.lu?subject=


Italien - Zusammenarbeit mit der INAS / CISL

Die INAS (Instituto Nazionale Assistenza Sociale) ist 
eine Beratungsstelle der CISL, einer der wichtigsten 
Gewerkschaften Italiens. In Zusammenarbeit mit 
dem LCGB bieten die INAS und die CISL Hilfe 
und Beratungen bezüglich der Alters-, Invaliden- 
sowie Hinterbliebenenrente, der Überprüfung der 
Sozialversicherungsbeiträge, der Familienzulagen, 
der Arbeitslosigkeit, der Arbeitsunfälle und 
Berufskrankheiten an.Portugal:

Anwaltskanzlei  Sónia Falcão da Fonseca
Wenn Sie juristische Angelegenheiten in Portugal haben, zäh-
len Sie auf uns! Der LCGB arbeitet eng mit der Anwaltskanzlei 
Sónia Falcão da Fonseca zusammen, um Ihnen den Kontakt mit 
dem Anwalt in Portugal zu erleichtern und Ihre Interessen in 
Portugal zu vertreten.

LCGB & UGT-P
Ein Kooperationsabkommen mit der portugiesischen Ge-
werkschaft UGT-P (Union Générale des Travailleurs) hilft:
	» Die Anforderungen und Rechte der portugiesischen Ar-

beitnehmer in Luxemburg & Portugal besser zu vertreten
	» Sich für den Erhalt der Rechte und dem Wohlsein aller 

portugiesischen Arbeitnehmer im Ausland einzusetzen, 
unabhängig vom Land in dem sie ihren Beruf ausüben

	» Hilfestellung sowie qualitative Dienstleistungen zur Ver-
teidigung der Rechte der immigrierten Arbeitnehmer 
anzubieten

UGT-P

União Geral 
de Trabalhadores
: www.ugt.pt

INAS /CISL

m Gabriella FINOCCHIO
 +32 43 42 02 74
 +32 47 53 63 604
 g.finocchio@inas.it

LCGB Info-Center
Beratung und Information 

 +352 49 94 24-222
½  Montag-Freitag 

      (außer Mittwochnachmittag)
8:30 – 12:00 & 13:00 – 17:00 Uhr
 infocenter@lcgb.lu

https://www.ugt.pt/
mailto:g.finocchio%40inas.it?subject=
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LUXEMBURG

11, rue du Commerce
L-1351 Luxemburg
 +352 49 94 24-222

ESCH/ALZETTE

8, rue Berwart 
L-4043 Esch/Alzette
 +352 54 90 70-1

ETTELBRÜCK

47, avenue J.F. Kennedy
L-9053 Ettelbrück
 +352 81 90 38-1

MERZIG

Saarbrücker Allee 23
D-66663 Merzig
 +49 (0) 68 61 93 81-778

Thionville

1, place de la Gare
F-57100 Thionville
 +33 (0) 38 28 64-070

ST. VITH

Kulturzentrum Triangel
Vennbahnstraße 2
B-4780 St. Vith
m Brigitte WAGNER 
 +352 671 013 610

CSC - ARLON

1, rue Pietro Ferrero
B-6700 Arlon
 +32 (0) 63 24 20 40

CSC - BASTOGNE

12, rue Pierre Thomas
B-6600 Bastogne
 +32 (0) 63 24 20 40

CSC - VIELSALM

5, rue du Vieux Marché
B-6690 Vielsalm
 +32 (0) 63 24 20 40

CSC - ST. VITH

Klosterstraße, 16
B-4780 St. Vith
 +32 (0) 87 85 99 32

DIFFERDANGE

19, avenue Charlotte 
L-4530 Differdange
 +352 58 82 89

WASSERBILLIG

Place de la Gare
L-6601 Wasserbillig
m Reinaldo CAMPOLARGO
 +352 74 06 55
 +352 621 262 010

INFO-CENTER BÜROS

Öffnungszeiten auf
www.lcgb.lu

Beratungen 
ohne 
Termin!

Terminvereinbarung 
weiterhin möglich 
via  rdv@lcgb.lu
      +352 49 94 24 555
     : DeinLCGB.lu 

Terminpflicht für den 
Steuerservice und das 
Ablesen des Tachographen

https://lcgb.lu/fr/


LCGB - Mitgliederverwaltung  
BP 1208 • L-1012 Luxemburg 

 +352 49 94 24-421
 membres@lcgb.lu

Zusätzlicher Beitritt

CSC

(für belgische Grenzgänger)

Statut

FORMULAR BITTE IN GROSSBUCHSTABEN AUSFÜLLEN

BEITRITTSERKLÄRUNG (wird vom LCGB ausgefüllt)

Arbeitnehmer - manuelle Tätigkeit

Arbeitnehmer - admin. und tech. Tätigkeit

Beamter

aktuell arbeitslos

     Student

     Auszubildender         

     Rentner 

Werber 

Name:
				  
Vorname:

LCGB N°:	

Arbeitgeber:

Wiederholender Bankeinzug:	 monatlich 			   halbjährlich 			    jährlich 

Mandat Core Sepa Direct Debit 
(inklusive eines ermäßigten Beitrags STARTER in Höhe von 15,60 € /Monat für das 1. Jahr Mitgliedschaft)

Code BIC/SWIFT:

IBAN:

Ausgeführt in  .............................................................................................. , am..........................................................................   Unterschrift ........................................................................................................................

Mit der Unterschrift des Formulars für das SDD-CORE Mandat ermächtigen Sie den LCGB die Instruktionen zwecks Kontenbelastung an Ihre Bank weiter-
zugeben sowie Ihre Bank, Ihr Konto gemäß LCGB-Instruktionen zu belasten.
Sie profitieren von einem Rückzahlungsrecht seitens Ihrer Bank. Eine Anfrage für die Rückzahlung sollte erfolgen:

- innerhalb von 8 Wochen ab dem Kontenbelastungsdatum;
- innerhalb von 13 Monaten ab dem Kontenbelastungsdatum für eine nicht autorisierte Abbuchung.

Zahlungsempfänger

Identifikationsnummer

   LCGB / 11, rue du Commerce / L-1351 LUXEMBOURG

   LU47ZZZ0000000008699001001

Mit untenstehender Unterschrift, erlauben Sie dem LCGB und der LUXMILL Mutuelle, Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und Vorschriften zum Schutz 
personenbezogener Daten zu verarbeiten (seit dem 25. Mai 2018 gültige EU-Verordnung 2016/679 vom 27. April 2016 zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und 
zum freien Datenverkehr). Weitere Informationen zur Nutzung Ihrer persönlichen Daten finden Sie in den allgemeinen Bestimmungen unter www.lcgb.lu.

Ich bestätige hiermit, dass ich die 
Statuten des LCGB zur Kenntnis 
genommen, den Inhalt verstanden 
habe sowie den Regeln und 
Grundsätzen zustimme. 

Ich Unterzeichnete(r):
Name:
Vorname:
Straße: 			   N°:
Postleitzahl:	         Wohnort:		                                              Land:                                                  
Geburtsdatum:                      /TAG                       /MONAT                       /JAHR     Endziffern CNS-Kennn°:
Geburtsort:			   Nationalität:
Privattelefon:	  	                         	 Private E-Mail:			           	
Arbeitgeber Name:
Adresse: (Strasse / Postleitzahl / Ort)

WWW.LCGB.LU  | LCGB.LU  |  LCGB  |  lcgb_luxembourg
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VORTEILE DER LCGB- 
MITGLIEDSCHAFT
Mit der Unterstützung von mehr als 48.000 Mitgliedern ist der LCGB eine 
innovative und effiziente Gewerkschaft, die die Rechte und Errungenschaften 
der Arbeitnehmer und Rentner verteidigt.

Der LCGB in den Betrieben:

•	 verhandelt bessere Löhne;
•	 verhandelt bessere Arbeitsbedingungen;
•	 verhandelt Arbeitszeitmodelle für mehr Lebensqualität;
•	 setzt die Einhaltung der Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen durch;
•	 bekämpft jede Form von Diskriminierung;
•	 geht gegen Mobbing am Arbeitsplatz vor ;
•	 setzt sich für Stressprävention am Arbeitsplatz ein.

Gewerkschaftliche Aktionen, Verhandlungen von Kollektivverträgen, die LCGB-
Personalvertreter sowie der solidarische Einsatz der Arbeitnehmer, die gemeinsam mit 
dem LCGB für ihre Rechte einstehen, sind die Mittel des LCGB.

Im Bereich der Sozialversicherung ist der LCGB in den Verwaltungsorganen 
vertreten und setzt sich ein:

•	 für gute Leistungen bei Krankheit;
•	 für gute Leistungen der Pflegeversicherung;
•	 für gerechte und sichere Renten.

Auf Ebene des Arbeits- und Sozialrechts, nimmt der LCGB am Prozess der 
Gesetzgebung teil, mittels:

•	 seiner Vertreter in der Arbeitnehmerkammer (CSL), wo Gutachten zu 
Gesetzen erstellt werden;

•	 seiner Vertreter (Beisitzer) bei den Arbeitsgerichten sowie den 
Schiedsgerichten der Sozialversicherungen;

•	 seiner Tätigkeit als Lobbyist gegenüber dem Parlament und der Regierung.

Auf Ebene der Wirtschaft und der Beschäftigung:

Der LCGB ist eine national repräsentative Gewerkschaft, die in der Tripartite, dem ständigen 
Beschäftigungsgremium, dem Konjunkturkomitee, dem Wirtschafts- und Sozialrat, usw. 
vertreten ist. 

Für seine Mitglieder:

Der LCGB setzt sich für eine bessere Beschäftigungsfähigkeit sowie die Wahrung 
und die Verteidigung der Interessen aller Arbeitnehmer am Arbeitsplatz ein, durch: 

Information, Beratung, Unterstützung

•	 Hilfe bei allen Fragen zur Abwicklung von privaten Formalitäten oder im 
Zusammenhang mit Behördengängen; 

•	 kostenloser Rechtsbeistand in allen arbeits- und sozialrechtlichen Streitfällen 
innerhalb der festgelegten Grenzen (Geschäftsordnung auf www.lcgb.lu);

•	 Rechtsbeistand für Berufskraftfahrer, Angestellte, die Dienstfahrten 
durchführen, Angestellte mit Binnenschifferpatent und für Wach- und 
Sicherheitspersonal;

•	 Berufshaftpflicht und Rechtsschutz für Arbeitnehmer, die einen 
Gesundheitsberuf ausüben;

•	 Simulation und Berechnung der Rente;
•	 Service Senior Plus;
•	 Unterstützung beim Ausfüllen der Steuererklärung.

Berufliche Weiterbildung

•	 Fortbildungskurse und gewerkschaftliche Bildungstagungen;
• 	 kostenlose Weiterbildungen für Arbeitssuchende (z.B. einen Lebenslauf und 

ein Bewerbungsschreiben verfassen);
•	 individuelles Coaching (erste Stellensuche, neuen Arbeitsplatz finden / 

Arbeitsplatz wechseln);
•	 Simulation von Einstellungsgesprächen;
•	 Kompetenzerfassung.

Zusatzleistungen

•	 Hinterbliebenenunterstützung durch die LUXMILL Mutuelle;
•	 Mitgliedschaft bei der CMCM ohne Jahresbeitrag an die FNML;
• 	 Rabatt auf die Versicherungen „Wohnen“, „Gesundheit“, „Auto“ und 

„Motorrad“ von AXA;
• 	 Vergünstigungen bei den Produkten Tango SMART+ und Infinity+;
•	 für französische Grenzgänger: Beitritt in die Zusatzkrankenkasse HARMONIE 

MUTUELLE;
•	 kostenlose Nutzung der Leistungen der Patienten Vertriedung ASBL bei 

Streitigkeiten zwischen Patient und Leistungserbringer; 
•	 Studienbeihilfen;
•	 3-monatiges gratis Abonnement für Tageblatt und/oder Le Quotidien

Internationale Kooperationen
• 	 für belgische Arbeitnehmer: Auf Antrag Doppelmitgliedschaft in der CSC, mit 

allen Vorteilen der Mitgliedschaft in der größten belgischen Gewerkschaft;
• 	 für italienische Arbeitnehmer: Kooperation mit INAS (Instituto Nazionale 

Assistenza Sociale), einer Beratungsstelle des CISL, einer der wichtigsten 
Gewerkschaften Italiens;

• 	 für portugiesische Arbeitnehmer: Zusammenarbeit mit der Anwaltskanzlei 
Sónia Falcão da Fonseca und der portugiesischen Gewerkschaft UGT-P.

LCGB LEISTUNGEN
Fragen zu unseren Leistungen 
 +352 49 94 24-600
 services@lcgb.lu

MITGLIEDERVERWALTUNG
Änderung Ihrer Kontaktdaten
 +352 49 94 24-421
 membres@lcgb.lu

LCGB INFO-CENTER
Beratung und Informationen
 +352 49 94 24-222
 infocenter@lcgb.lu

Besuche DeinLCGB.lu und 
logge dich ein.
Alle Leistungen des LCGB in deiner Tasche.
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